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САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА 

 

Общие положения 

 

Целью освоения дисциплины «Управление и организация 

производственной деятельности в строительстве» является фор-

мирование у обучающихся системы теоретических знаний и 

практических навыков в области организации и управления про-

изводственной деятельностью в строительстве. 

Дисциплина «Управление и организация производственной 

деятельности в строительстве» изучается на втором курсе, и са-

мостоятельная работа магистров заключается в деятельности во 

внеаудиторное время в течение всего срока обучения. Она рас-

сматривается как целенаправленная работа для получения новых 

знаний, формирования умения учиться на протяжении всей дея-

тельности, для успешной учебной деятельности, ее интенсифика-

ции, необходимо учитывать следующие субъективные факторы:  

– знание основ управления организацией, осуществляющей 

деятельность в строительной отрасли и в сфере ЖКХ, показатели 

эффективности работы организации, преимущества командной 

работы в фирме; 

– умение распределять полномочия и ответственность меж-

ду работниками предприятия, осуществлять стратегическое и 

оперативное управление организацией; повышать конкуренто-

способность фирмы, совершенствовать работу с персоналом;  

– владение новыми методами управления, навыками страте-

гического планирования и оперативного управления, методами 

эффективной организации и оптимизации производственной дея-

тельности строительной организации.  

Формы самостоятельной работы магистров, следующие: 

конспектирование текста (работа с технической, нормативной 

справочной литературой); подготовка конспектов на заданную 

тему; подготовка к практическим работам; подготовка к зачету, а 

методы форм контроля определяется преподавателем в пределах 

раздела дисциплины, предназначенных для самостоятельного 

изучения.  

Все неясные вопросы по дисциплине магистрант может раз-

решить на консультациях, проводимых по расписанию.  
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Содержание самостоятельной работы 

 

Ознакомление с результатами обучения по дисциплине, 

структурой и содержанием дисциплины, перечнем основной, до-

полнительной, методической литературы, профессиональных баз 

данных и информационных справочных систем, а также перио-

дическими изданиями. 

Самостоятельное изучение учебного материала в соответ-

ствии с темами лекционных занятий: 

Раздел 1. Цели организации и выбор системы управле-

ния: Основные понятия. Характеристики целей организации, 

оказывающие влияние на время. Необходимость новых качеств 

управления. Распределение полномочий и ответственности. Ме-

тоды управления. Специальные требования к руководителям. Си-

стема управления персоналом.  

Раздел 2. Принципы и методы управления: Содержание и 

задачи стратегического управления. Стратегия развития предпри-

ятия. Состав и последовательность разработки стратегического 

плана предприятия. Стратегия реформирования ЖКХ. Суть и 

назначение оперативного управления. Функции оперативного 

управления. Система оперативного управления. 

Раздел 3. Организация производственной деятельности 

строительных организаций и ЖКХ: Составление планов дея-

тельности строительной организации. Анализ и выбор стратеги-

ческих позиций. Организационные структуры управления. Функ-

ции управляющей компании в Сфере ЖКХ. Целевая структура. 

Особенности организации структуры управления строительным 

производством на современном этапе. Повышение конкуренто-

способности строительных организаций и ЖКХ. Понятие конку-

рентоспособности. Модель конкуренции. Факторы успеха. Со-

хранение экономической устойчивости организаций. Формирова-

ние конкурентной среды в сфере ЖКХ. Выбор конкурентной 

стратегии. 

Раздел 4. Эффективная организация и оптимизация про-

изводственной деятельности: Организация эффективной дея-

тельности команды управления строительством. Понятие «эф-

фективность управления». Показатели измерения эффективности 

управления. Совершенствование управления персоналом. Содер-
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жание и преимущества командной работы фирмы. Нормативно-

правовая документация и выработка мероприятий по противо-

действию коррупции. 

 

Текущий контроль успеваемости и промежуточная атте-

стация обучающихся могут проводиться как при непосредствен-

ном взаимодействии педагогического работника с обучающими-

ся, так и с использованием ресурсов ЭИОС КузГТУ, в том числе 

синхронного и (или) асинхронного взаимодействия посредством 

сети «Интернет». При проведении опроса по контрольным вопро-

сам обучающимся будет задано 3 вопроса, на которые они долж-

ны дать ответы.  

Например:  

Раздел 1 

1. Основные черты организации строительных фирм. 

2. Функции главного руководителя строительного предпри-

ятия. 

3. Методы управления строительной организации. 

Раздел 2 

1. Характеристики кадровой стратегии. 

2. Методы отбора персонала. 

3. Оценка результативности работников. 

Раздел 3 

1. Выбор стратегических позиций организации. 

2. Организационные структуры управления. 

3. Функции управляющей компании в сфере ЖКХ. 

Раздел 4 

1. Пути повышения конкурентоспособности. 

2. Распределение полномочий и ответственности. 

3. Оценка эффективности управления организацией. 

 

За каждый правильно данный ответ обучающийся получает 

до 33 баллов в зависимости от правильности и полноты данного 

ответа. 

 

Промежуточная аттестация  

Формой промежуточной аттестации является зачет, в про-

цессе которого определяется сформированность обозначенных в 
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рабочей программе компетенций. На зачет выносятся вопросы, 

при ответе на которые студент демонстрирует свои знания и 

(или) умения по обозначенным выше компетенциям. Во время 

зачета студенту необходимо ответить на три вопроса. 

 

Теоретические вопросы: 

1. Понятие системы управления организацией. 

2. Основные черты организации настоящего времени. 

3. Новые качества управления организацией. 

4. Функции главного руководителя строительной организа-

цией. 

5. Управление реализацией решений на основе контроля. 

6. Понятие о системе управления предпринимательского типа. 

7. Суть системы управления персоналом. 

8. Понятие строительного управления. 

9. Задачи стратегического управления. 

10. Понятие оперативного управления. 

11. Назначение оперативного управления. 

12. Современные методы управления организацией. 

13. Стили управления организацией. 

14. Специальные требования к руководителям в условиях 

рыночной экономики. 

15. Опыт распределения полномочий и ответственности в 

России и за рубежом. 

16. Назначение организационной структуры управления. 

17. Суть и необходимость учета нормы управляемости при 

формировании организационной структуры 

управления. 

18. Методы построения и характеристики организационной 

структуры управления. 

19. Характеристика потенциала общего руководства. 

20. Функции планового отдела при формировании стратегии 

организации. 

21. Функции отдела исследований и разработок. 

22. Функции отделений и функциональных отделов как эле-

ментов организационных систем управления. 

23. Понятие команды управления организацией и ее органи-

зационная структура. 
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24. Основные характеристики команды. 

25. Принципы формирования команды. 

26. Организационные аспекты формирования команды. 

27. Эффективность командной работы. 

28. Методы формирования команды. 

29. Пути повышения конкурентоспособности строительных 

организаций и ЖКХ. 

30. Системы долгосрочного планирования. 

31. Порядок планирования в организации. 

32. Федеральный закон о противодействии коррупции. 

33. Основные принципы противодействия коррупции. 

34. Меры по профилактики коррупции. 

35. Ответственность юридических лиц за коррупционные 

правонарушения. 

36. Пути ликвидации последствий коррупции. 

 

Критерии оценивания: 

85…100 баллов – три теоретических вопроса отвечены в 

полном объеме без замечаний или с незначительными замечани-

ями, на дополнительные вопросы даны правильные ответы; 

75…84 балла – два из теоретических вопросов отвечен в 

полном объеме, третий в неполном объеме, либо один из теоре-

тических вопросов отвечен в полном объеме, два остальных во-

проса отвечены в неполном объеме, либо на три вопроса дан не 

полный ответ, на дополнительные вопросы даны в основном пра-

вильные ответы; 

65…74 балла – два из теоретических вопросов отвечены в 

полном объеме, а на один ответа не последовало, либо один из 

теоретических вопросов отвечен в полном объеме, на один дан не 

полный ответ, а на один ответа не последовало, либо один из тео-

ретических вопросов отвечен в полном объеме без замечаний или 

с незначительными замечаниями, ответа на два вопроса не после-

довало или на два вопроса даны ответы не в полном объеме, на 

дополнительные вопросы даны в основном правильные ответы; 

0…64 балла – в прочих случаях. 
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ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАНЯТИЯ 

 

Общие положения 

 

Целью практических занятий является закрепление и углуб-

ление знаний, полученных при изучении теоретического курса: 

цели, принципы, методы организации и выбор системы управле-

ния, а также умение применять на практике полученные теорети-

ческие знания.  

К каждому практическому занятию студенты учат теорети-

ческий материал по учебникам и конспектам лекций.  

На занятии преподаватель раздает теоретические вопросы 

по теме практического занятия, и студент должен ответить на по-

ставленные вопросы. 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 1 

 

Раздел 1. Цели организации и выбор системы управления 
 

Тема 1.1. Изучение целей организаций и их характеристик. 

Определение основных черт организаций на современном этапе  

и новых требований к руководителям 

 

Цель занятия: изучение целей, характеристик строитель-

ных организаций и требований к руководителям. 

 

В ходе изучения материала обучающийся должен знать: 

1) строительные цели организации: увеличение прибыли, 

расширение рынка сбыта, диверсификация услуг, возведение со-

временных энергоэффективных и экономичных объектов; 

2) задачи организации: повышение уровня механизации всех 

строительных процессов, применение прогрессивных техноло-

гий, обеспечение качества и др.; 

3) характеристики строительных организаций и их функции: 

обязанности ген. подрядчика, заказчика-застройщика, малый 

бизнес и др.; 
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4) виды строительной деятельности: жилищное, промыш-

ленное, сельскохозяйственное, малоэтажное и др. строительство, 

посреднические услуги, девелоперская деятельность и др.; 

5) требования к руководителям:  

– профессиональный стандарт руководителя; 

– квалификационный стандарт руководителя; 

– трудовые функции руководителя; 

– обобщенные трудовые функции; 

– наименование должностей, профессий; 

– наличие опыта и стаж работы. 

 

Контрольные вопросы: 

1. Сформулируйте возможные цели строительной организа-

ции. 

2. Назовите основные задачи строительной организации. 

3. Какие виды строительной деятельности Вы знаете? 

4. Какую квалификационную должность имеет руководи-

тель? 

5. Требуется ли стаж и опыт работы руководителем? 

6. Назовите основные должности руководителей организа-

ции. 

 

Тема 1.2. Изучение систем управления реализацией решений,  

а также на основе контроля. Система управления  

предпринимательского типа Составление должностных 

инструкций с целью распределения полномочий  

и ответственности сотрудников 

 

Цель занятия: изучение систем реализации решений на ос-

нове контроля, составление должностных инструкций, распреде-

ление полномочий и ответственности сотрудников. 

 

В ходе изучения материала обучающийся должен знать: 
1) классификацию управленческих решений (по стадии 

жизненного цикла, по сфере деятельности, по рангу управления, 

по способу передачи и др.); 
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2) факторы качества управленческого решения (тип прини-

маемого решения, как оформлено решение, как доводится до 

подчиненных, степень ответственности исполнителя и др.); 

3) аспекты качества управленческих решений (организаци-

онные, экономические, технологические, экологические, право-

вые и др.); 

4) распределение полномочий сотрудников (в соответствии 

со структурой организации и профессиональным стандартом); 

5) разработка должностных инструкций (типовые долж-

ностные инструкции, их адаптация к структуре и сотрудникам 

строительной организации, утверждение и применение на произ-

водстве, ответственность за соблюдение инструкции). 

 

Контрольные вопросы: 
1. Перечислить основные факторы качества управленческих 

решений. 

2. Как квалифицируются управленческие решения? 

3. Назовите аспекты качества управленческих решений. 

4. Как распределяются полномочия среди руководителей ор-

ганизации? 

5. Что содержит должностная инструкция? 

 

 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 2 

 

Раздел 2. Принципы и методы управления 

 

Тема 2.1. Характеристика основных методов управления. 

Характеристика стилей управления. Определение задач  

стратегического управления 

 

Цель занятия: изучить основные методы и принципы 

управления строительной организацией, направленные на повы-

шение эффективности труда, улучшение организации рабочего 

процесса, материальной заинтересованности работников в ре-

зультатах труда, повышение их мотивации и ответственности; 

стили управления строительной организацией, как совокупность 
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характерных черт и приемов управленческой деятельностью; за-

дачи стратегического управления. 

В ходе изучения материала обучающийся должен знать:  

1) организационные методы управления строительной орга-

низацией, к ним относятся: планирование; организация; мотива-

ция; контроль; 

2) экономические методы: ценообразование; финансирова-

ние; стимулирование; 

3) методы убеждения: формирование у работника созна-

тельного отношения к работе; повышения их мотивации и ответ-

ственности; 

4) стили управления (авторитарный, демократический, ли-

беральный); 

5) задачи стратегического управления: определение сферы 

деятельности компании; разработка стратегии для достижения 

целей; выполнения стратегического анализа среды для работы 

компании; эффективное распределение ресурсов и т. д. 

 

Контрольные вопросы: 

1. Как организационные методы влияют на эффективность 

управления? 

2. Какие преимущества дает использование экономических 

методов в управлении? 

3. Какие примеры успешного применения метода убеждения 

можно привести? 

4. В чем заключается авторитарный стиль управления? Ко-

гда он эффективен? 

5. Что предполагает демократический и либеральный стиль 

управления? Его достоинства? 

6. Что относится к задачам стратегического управления? 

 

Тема 2.2. Разработка стратегического плана работы  

предприятия. Суть и назначение оперативного планирования. 

Назначение и функции оперативного управления 

 

Цель занятия: изучить этапы и принципы разработки стра-

тегического плана; задачи оперативного планирования; назначе-

ние и функции оперативного управления 
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В ходе изучения материала обучающийся должен знать: 

1) этапы разработки стратегического плана:  

– определение миссии  предприятия; 

– выбор альтернативных стратегий; 

– реализация выбранной стратегии; 

–оценка результатов проводимого плана; 

2) принципы разработки стратегического плана: 

– четкость, системность, вовлечение к разработке всех уров-

ней управления, экономическая обоснованность; 

3) суть, назначение и задачи оперативного планирования 

(выполнение производственного плана, снабжение предприятия 

необходимыми ресурсами, контроль экономического расходова-

ния ресурсов, обеспечение непрерывности производственных 

циклов и др.); 

4) назначение и функции оперативного управления: 

– организация повседневной работы, контроль исполнения, 

координация подразделений, оптимизация использования ресур-

сов, адаптация к изменениям. 

 

Контрольные вопросы: 

1. Что такое стратегический план предприятия? 

2. Сколько этапов проходит разработка стратегического 

плана? 

3. Что является целью разработки стратегического плана 

предприятия? 

4. Какие методы использования в оперативном планирова-

нии? 

5. Какие функции выполняет оперативное управление? 

6. Что обеспечивает оперативное управление? 
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ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 3 

 

Раздел 3. Организация производственной деятельности  

строительных организаций и ЖКХ 

 

Тема 3.1. Анализ и характеристика факторов организационной 

структуры управления. Основные требования к организационной 

структуре управления в сфере строительства и ЖКХ.  

Определение возможностей общефирменного руководства 

 

Цель занятия: изучить основные факторы организационной 

структуры управления, их характеристики и влияние их на выбор 

и построение ОС; основные требования, предъявленные к ОСУ в 

сфере строительства и ЖКХ; определение возможностей обще-

фирменного руководства. 

 

В ходе изучения материала обучающийся должен знать: 

основные факторы ОСУ (функции управления, их состав, содер-

жание и объем, масштабы и сложность производства, примени-

мые технологии); основные требования, предъявленные к ОСУ 

(оптимальность, оперативность, надежность, экономичность, чет-

кость, устойчивость); как определяется возможность общефир-

менного руководства (Параметры оценки возможностей – орга-

низационный климат, компетенции, управленческий потенциал). 

 

Контрольные вопросы: 

1. Какие факторы влияют на структуру управления органи-

зацией? 

2. Характеристики организационной структуры управления? 

3. Как оптимальность организационной структуры влияет на 

эффективность управления? 

4. Какие методы используются для обеспечения надежности 

ОС? 

5. Как организационный климат влияет на возможности ру-

ководства? 

6. Какие методы используются для компетенции руковод-

ства? 
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Тема 3.2. Разработка мероприятий по сохранению позиций  

организаций в конкурентной борьбе. Выбор конкурентной  

стратегии, пути повышения конкурентной способности  

строительных фирм и ЖКХ 

 

Цель занятия: разработать возможные мероприятия, кото-

рые могут помочь организации сохранить позиции в конкурент-

ной борьбе; выбор конкурентной стратегии строительных фирм и 

ЖКХ. 

 

В ходе изучения материала обучающийся должен знать: 

возможные мероприятия по сохранению позиций организации в 

конкурентной борьбе (внедрение новых технологий, обучение и 

повышение квалификации новых работников, переход масштаби-

рованию бизнеса, выдвижение и тестирование новых идей, пози-

ционирование на рынке); выбор стратегии для повышения конку-

рентоспособности организации строительной отрасли или ЖКХ; 

анализ конкурентной среды и разработка комплекса мероприя-

тий, направленных на повышение конкурентоспособности орга-

низации. 

 

Контрольные вопросы: 

1. Какие мероприятия ставят задачу укрепить рыночные по-

зиции организации и сделать ее конкурентоспособной? 

2. Какие мероприятия направлены на снижение затрат для 

получения конкурентного преимущества? 

3. Что такое конкурентная стратегия? 

4. Как повысить конкурентоспособность организации? 
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ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 4 

 

Раздел 4. Эффективная организация и оптимизация  

производственной деятельности 

 

Тема 4.1. Формирование команды фирмы. Преимущества  

командной работы. Выбор и планирование карьеры 

 

Цель занятия: изучение принципов формирования коман-

ды строительной фирмы, определение преимуществ командной 

работы, изучение состава процесса «выбора карьеры» и процесса 

«планирования карьеры». 

 

В ходе изучения материала обучающийся должен знать: 

1) основные принципы и этапы формирования команды 

(определение общих задач проекта, определение квалификации, 

ролей и количества требуемых специалистов, согласование выде-

ления требуемых специалистов с линейными руководителями для 

участия в проекте, создание условий и предоставление ресурсов, 

необходимых для эффективной работы, окончательное формиро-

вание функциональной проектной команды, формирование де-

тальных задач и определение дальнейшей тактики действий ру-

ководителем проекта); 

2) преимущества проектной работы:  

– повышение продуктивности, качественное выполнение 

работ; 

– улучшение коммуникации; 

– снижение стресса; 

– развитие навыков; 

– укрепление отношений, формирование профессиональных 

личных отношений; 

– разнообразие идей. 

3) выбор карьеры (непрерывное трудовое напряжение, твор-

ческий поиск себя, знание индивидуальных возможностей, при-

знание и пределы, тенденции на рынке труда); 

Планирование карьеры (оценка навыков, интересов, ценно-

стей, рыночных требований и возможностей). 
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Контрольные вопросы:  

1. Какие принципы формирования команды? 

2. Как оценить эффективность команды строительной фир-

мы? 

3. Как мотивировать сотрудников на выполнение задач? 

4. Какие навыки развиваются в командной работе? 

5. Как улучшить коммуникацию в команде? 

6. Как выбрать подходящую сферу в карьере? 

 

Тема 4.2. Расчет показателей эффективности  

организаций. Выработка мероприятий  

по противодействию коррупции 

 

Цель занятия: выбор определенных показателей и опреде-

ление методики их расчета. Разработка мероприятий по противо-

действию коррупции. 

 

В ходе изучения материала обучающийся должен знать: 

1) показатели эффективности строительной организации и 

методики их расчета (прибыльность проекта, сроки выполнения 

проектов, уровень производительности труда, индекс устойчиво-

го роста, коэффициент перерасхода бюджета, доля затрат на ма-

териалы, клиентская удовлетворенность); 

2) мероприятия, которые могут входить в выработку мер по 

противодействию коррупции (оценка коррупционных рисков, 

выявление и урегулирование конфликта интересов, разработка и 

внедрение стандартов и процедур, направленных на обеспечение 

добросовестной работы организации, консультирование и обуче-

ние работников организации по вопросам, связанных с противо-

действием коррупции, внутренний контроль и аудит, привлече-

ние экспертов, оценка результатов проводимой антикоррупцион-

ной работы и распространение отчетных материалов). 

 

Контрольные вопросы:  

1. Какие существуют показатели эффективности строитель-

ной организации? 

2. Как рассчитываются показатели эффективности? 
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3. Как автоматизация влияет на сроки выполнения проек-

тов? 

4. Какие факторы влияют на коэффициент перерасхода 

бюджета? 

5. Что входит в план мероприятий по противодействию кор-

рупции в организации? 

6. Какие меры по противодействию коррупции могут быть 

приняты в организации? 
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